Wat moet je doen

bij een arbeids(weg)

ongeval van een
werknemer?

Informatiebrochure
voor werkgevers

Je bent als werkgever wettelijk verplicht om een
arbeidsongevallenverzekering te nemen. Zo zijn
je medewerkers én jijzelf goed beschermd bij een
arbeids(weglongeval.

Belangrijk om te weten: thuiswerk en dienstopdrachten
vallen ook onder de verzekering.

Wat is een arbeidsongeval?

Een arbeidsongeval gebeurt tijdens het uitvoeren van
het werk en omvat alle verwondingen die je medewerker
oploopt op de werkvloer.

Bijvoorbeeld:
- een fabrieksarbeider snijdt zijn hand aan een machine
en moet gehecht worden.

- een laborante krijgt een chemische stof op haar huid en
heeft een brandwonde.

Wat is een arbeidswegongeval?

Arbeidswegongevallen gebeuren tijdens de verplaatsing
van en naar het werk. De verzekering dekt ongevallen die
gebeuren op de gebruikelijke route tussen de woning en
werkplek.

Bijvoorbeeld:
- een medewerker valt van zijn fiets en breekt zijn arm
terwijl hij naar huis fietst na het werk.

- een medewerkster glijdt uit op een ijzige stoep en
verstuikt haar enkel terwijl ze naar het werk wandelt.

__.- Verzekeringen.

KBC Beweegt met je mee.

Wat moet je doen als je medewerker
slachtoffer is van een arbeids(weg)
ongeval?

1. Je medewerker geeft het ongeval aan bij jou

Je medewerker brengt je meteen op de hoogte van

het ongeval, ook als hij zijn werk niet moet onderbreken.
Vraag om zo snel mogelijk een medisch attest binnen te
brengen. Bezorg je medewerker onze informatiebrochure
voor werknemers 'Wat te doen bij een arbeidsongeval?'.

Doe intern een onderzoek naar de juiste
omstandigheden van het ongeval. Verzamel hierbij alle
relevante informatie en getuigenverklaringen. Getuigen
kunnen ook diegenen zijn die onmiddellijk van het
ongeval op de hoogte werden gebracht maar het niet
zelf hebben zien gebeuren.

2. Je brengt KBC op de hoogte

Geef het ongeval binnen de 8 dagen aan, bij voorkeur
met onze digitale tool in KBC Touch of KBC Business
Dashboard. Dat is snel en eenvoudig.

De acangifte kun je ook registreren via de toepassing
'‘Aangifte sociaal risico’ (ASR) van de federale overheid
als je daar toegang toe hebt, of per post naar KBC
Verzekeringen met het Formulier aangifte van een
arbeidsongeval.

Wees steeds zo volledig mogelijk met oog op een snelle
verwerking en beslissing.

3. Bezorg de nodige documenten aan KBC

KBC heeft een medisch attest (ingevuld door de huis- of
spoedarts), een attest tijdelijke arbeidsongeschiktheid
(opgesteld door de behandelende arts) en een kopie
van de laatste loonfiche nodig. Bij voorkeur gebeurt dat
met onze digitale tool in KBC Touch en KBC Business
Dashboard.
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https://www.kbc.be/ondernemen/nl/product/verzekeringen/jezelf-en-je-medewerkers/personeel/aangifte-arbeidsongeval.html
https://kbctouch.kbc.be/LAE-P/A044/resources/0001/nl/login/select-language?version=B
https://businessdashboard.kbc.be/LAW-P/A065/resources/0001/nl/login/select-language
https://businessdashboard.kbc.be/LAW-P/A065/resources/0001/nl/login/select-language

Wat moet je doen bij een arbeids(weg)ongeval van een werknemer?

4. Erkenning van het arbeidsongeval

Nadat we alle documenten ontvangen hebben, bepaalt
KBC of het om een arbeids(weg)ongeval gaat. Zowel

jij als je werknemer zullen op de hoogte gebracht
worden van de beslissing. Automatisch wordt ook het
ziekenfonds ingelicht over de beslissing. Als het ongeval
erkend wordt, vraag je je medewerker om een overzicht
van zijn kosten bij te houden.

5. Bijkomende verplichtingen

- Is je werknemer minstens 4 kalenderdagen
arbeidsongeschikt, dan moet een preventieadviseur
het ongeval onderzoeken en een ongevallensteekkaart
opmaken.

- Als het gaat om een ernstig arbeidsongeval, ben

je verplicht om binnen de 10 kalenderdagen een
omstandig verslag aan de dienst Toezicht Welzijn op
het Werk van de FOD WASO te bezorgen.

- Een dodelijk ongeval of ongeval met blijvend letsel
moet je onmiddellijk melden aan dezelfde dienst.

6. Administratieve opvolging

- Houd een dossier bij met alle documenten over het
ongeval.

- Werk mee aan de opvolging van het dossier door de
arbeidsongevallenverzekeraar.

- Volg de re-integratie van de werknemer op.
Belangrijk: als KBC gewaarborgd loon heeft betaald, dan

ontvang je daarvan de fiscale fiche in de maand maart
van het jaar volgend op de uitbetaling.

KBC Verzekeringen NV — Professor Roger Van Overstraetenplein 2 — 3000 Leuven — Belgié BTW BE 0403.552.563 — RPR Leuven Onderneming toegelaten voor al

Een arbeidsongeval voorkomen?

- Analyseer de oorzaak en neem maatregelen om
herhaling te voorkomen.

- Zorg voor duidelijke en begrijpelijke veiligheidsrichtlijnen
en procedures.

- Pas indien nodig je preventieplan aan.

Meer informatie?

Neem zeker een kijkje op de website van KBC en de
website van Fedris.

Heb je toch nog vragen? Dan helpt je verzekeringsagent
je graag verder.
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https://www.socialsecurity.be/app001/drselearning/aoat/aoat000/jsp/index_fatdecision.jsp?lang=nl
https://werk.belgie.be/nl/themas/welzijn-op-het-werk/arbeidsongevallen#toc_heading_2
https://www.kbc.be/ondernemen/nl/product/verzekeringen/jezelf-en-je-medewerkers/personeel/aangifte-arbeidsongeval.html
https://www.fedris.be/nl/home.html

